ZARZADZENIE NR 28/2023
Dyrektora Centrum Kultury Podgorza w Krakowie, ul. Sokolska 13
z dnia 4 sierpnia 2023 roku.

W sprawie: Regulaminéw uczestnictwa w zajeciach grupowych i indywidualnych
Centrum Kultury Podgérza
w Krakowie

§1
Wprowadzam ,Regulamin uczestnictwa w zajeciach grupowych” oraz ,,Regulamin
uczestnictwa w  zajeciach indywidualnych” Centrum Kultury Podgérza w Krakowie
stanowigcy zatgczniki nr 1 i nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Jednoczesnie traci moc zarzadzenie nr 15/2022 z dnia 15 lipca 2022 roku.

e
Kierownicy . jednostek/komarek organizacyjnych zobowigzani sg zapozna¢ podleglych
pracownikow z trescig niniejszego zarzadzenia w sposob przyjety w danej jednostce/koméree
organizacyjnej i udostepnié je na kazdy wniosek klienta zewngtrznego.

§4

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalgeznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 28/2023 z dnia 4 sierpnia 2023 roku

REGULAMIN
UCZESTNICTWA W ZAJECIACH GRUPOWYCH
Centrum Kultury Podgoérza
w Krakowie

Jezeli w regulaminie jest mowa o:
- Centrum badZ instytucji rozumie si¢ przez to Centrum Kultury Podgorza,

- Centrum Kultury Podg6rza rozumie si¢ przez to gtéwna siedzibe przy ul. Sokolskiej 13 i wszystkie podlegte filie
(zgodnie z regulaminem organizacyjnym instytucii).

I. Warunki uczestnictwa w zajeciach:

1

Regulamin uczestnictwa w zajgciach w Centrum Kultury Podgérza zwany dalej »Regulaminem” stosuje sie do

wszystkich zaje¢ grupowych prowadzonych w Centrum.

Zapisy na zajgcia odbywaja si¢ przez strong internetowa www.strefazajec.pl lub w Centrum.

Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest wniesienie stosownych oplat zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem nie pozniej niz do 10 dnia danego miesigca, w ktérym odbywaja si¢ zajecia oraz wypehienie
Deklaracji uczestnictwa w zajgciach, ktora zawiera wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych.
Whiesienie stosownych optat za zajgcia jest jednoznaczne z akceptacia niniejszego Regulaminu.

Centrum Kultury Podgérza zastrzega sobie prawo sprzedazy wybranych wyrobéw wytwarzanych podczas

zaje¢ z materiatow zakupionych przez Centrum.

II. Platmosci za zajecia:

1.

Wysoko$¢ oplat za zajecia reguluje cennik optat wprowadzany zarzadzeniem Dyrektora Centrum Kultury

Podgérza na dany rok kulturalno-oswiatowy. -

Optaty mozna wnosi¢ w kasie (gotéwka badz kartg platnicza), przelewem

- dla klientow Centrum Kultury Podgérza (ul. Sokolska 13) oraz filii: Centrum Sztuki Wspélczesnej Solvay,
Fort Borek, Klub Aleksandry, Kllub Piaskownica, Klub Iskierka, Klub Kostrze, Klub Przew6z, Klub Rybitwy,
Klub Skotniki, Klub Soboniowice, Klubu Swoszowice, Klub Tyniec, Klub Wola Duchacka, Klub
Wréblowice, Klub Zbydniowice na rachunek: 97 1240 4722 1111 0000 4858 4359,

- dla klientéw Dworu Czeczéw na rachunek: 34 1240 4432 1111 0010 7756 0558,

- dla klientéw Osrodka Ruczaj na rachunek: 84 1240 4432 1111 0010 7758 5072.

3. Istnieja trzy formy zaptlaty za zajecia: optata za caly rok, oplata za semestr lub optata miesigczna.
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Oplata za caly rok jest stafa, skalkulowana dla okreslonej liczby godzin catorocznego kursu i zostata
podzielona na réwne miesigczne lub semestralne raty bez wzgledu na liczbe zajeé przypadajacych w danym
okresie. Wyjatek stanowi miesigc, w ktérym rozpoczynajg si¢ zajecia: optata liczona proporcjonalnie do liczby
zaje¢ oraz luty — 50 % wysokosci miesigcznej oplaty (dotyczy tylko uczestnikéw w wieku szkolnym).
Nieobecnos¢ na zajeciach nie zwalnia z oﬁowiqzku oplaty.

Wyklucza sig zwrot wniesionych oplat za zajecia z powodu rezygnacji lub nieobecnoéci uczestnika.

W przypadku powstatych nadptat bgda one zaliczane na konto zaj¢¢ w kolejnych miesigcach.

W przypadku zalegtosci z optatg dluzej niz jeden miesiac uczestnik zostaje usunigty z listy. W takim wypadku

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopuszczenie do zaje¢ uczestnika.



9. W Centrum Kultury Podgdrza i podlegtych filiach dostepne s3 karty lojalnoéciowe:

a) Karta Podgérze w Kulturze obejmuje darmowy lub rabatowy wstep na wybrane przez Centrum
wydarzenia: spektakle, koncerty i in.,

b) Karta Seniora obejmuje darmowy lub rabatowy wstgp na wybrane przez Centrum zajecia i wydarzenia,

¢) Karta Klubu Rodzicéw obejmuje darmowy wstep na zajecia i wydarzenia w ramach Klubéw Rodzicéw.

10. W przypadku zajeé artystycznych i rekreacyjnych istnieje mozliwoé¢ ptatnoéci za kazde zajecia oddzielnie.

11. Na wniosek uczestnika Centrum Kultury Podgérza wydaje faktury za opfaty z tytulu uczestnictwa
w zajeciach.

12. Dokumentem potwierdzajacym obecno$¢ na zajgciach jest dziennik elektroniczny prowadzony przez
instruktora w administratorze systemu Biletyna.pl.

13. Uczestnikom posiadajacym Krakowska Karte Rodzinng 3+ przystuguje znizka na zajecia z zakresu edukacji
kulturalnej (plastyczne, muzyczne, taneczne, artystyczne) lub Krakowska Karte Rodziny z Niepelnosprawnym
Dzieckiem przystuguje znizka na wszystkie zajecia, zgodnie z zarzadzeniem Dyrektora Centrum w sprawie
wysokosdci oplat za uczestnictwo w aktywnoéciach prowadzonych w Centrum Kultury Podgérza w roku

kulturalnym 2023/2024 od momentu przedtozenia dokumentu uprawniajacego do znizki.

III. Organizacja zajeé:

1." Centrum Kultury Podgérza zastrzega sobie prawo do zmiany grafiku zajeé, jak réwniez odwolania terminu
zajgé'w nagtych przypadkach, o czym niezwlocznie poinformuje osoby uczeszczajace na zajecia. Odwolane
zajgcia zostana przeprowadzone w innym terminie w porozumieniu z uczestnikami.

2. O ewentualnym odwotlaniu zaje¢ uczestnik lub jego prawny opiekun, zostanie poinformowany telefonicznie,
za pomocg poczty SMS, badz za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

3. Centrum Kultury Podgérza zastrzega sobie prawo do odwotania kursu badZ przesunigcia terminu jego
rozpoczecia w przypadku braku wymaganej liczby oséb.

4. Centrum Kultury Podgérza zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora prowadzacego zajecia lub
wprowadzenia czasowego zastepstwa.

5. Uczestnicy zajg¢ (badZ ich rodzice lub opiekunowie prawni - w przypadku uczestnikéw niepetnoletnich i
innych uczestnikéw nieposiadajacych peinej zdolnosci do czynnosci prawnych) wyrazaja nieodplatng zgode na
fotografowanie (utrwalanie wizerunku) lub inng rejestracj¢ zaje¢ w zakresie obrazu lub dzwieku (do 3 minut)
wylacznie do celéw dokumentowania lub promowania dziafalnogci statutowej Centrum Kultury Podgérza, w
szczegOlnosci poprzez zamieszczanie wizerunku Uczestnika na stronach internetowych Centrum. Centrum
Kultury Podgérza zobowigzuje si¢ nie wykorzystywa¢ wizerunku uczestnikéw w celach komercyjnych oraz
nie przekazywa¢ innym podmiotom do celéw komercyjnych.

6. Uczestnicy zaje¢ (badZ ich rodzice lub opiekunowie prawni - w przypadku uczestnikéw niepetnoletnich i
innych uczestnikéw nieposiadajgcych pelnej zdolnoéci do czynnosci prawnych) wyrazaja zgode na
przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw zaje¢ lub ich rodzicéw, lub opiekunéw prawnych (w przypadku
uczestnikéw niepetnoletnich i innych uczestnikéw nieposiadajacych petnej zdolnosci do czynnosci prawnych)
obejmujgcych w szczegblnodci: imig, nazwisko, adres e-mail jeéli osoba posiada, numer telefonu, adres
zamieszkania, nr Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ i Krakowskiej Karty Rodziny z Niepelnosprawnym
Dzieckiem i czas jej waznosci (dane obligatoryjne), w celach zorganizowania i realizacji zaje¢. Podanie danych
osobowych obligatoryjnych jest warunkiem zapisania na zajecia. Administratorem danych osobowych jest

Centrum Kultury Podgérza, ul. Sokolska 13, 30-510 Krakéw. Kazdy ma prawo dostepu do tresci swoich



danych oraz ich poprawiania i zmian.

7. Uczestnicy zaje¢ w trakcie zaje¢ prowadzonych przez Centrum Kultury Podgérza sg zobligowani do
postgpowania zgodnego z poleceniami instruktora prowadzgcego zajecia oraz sa zobligowani do postepowania
niezakl6cajacego prowadzenia zajec i nieutrudniajacego innym uczestnikom udziatu w zajeciach.

8. Uczestnicy mogg bra¢ udzial w zajeciach jedynie wéwczas, gdy sa w stanie zdrowia pozwalajacym im na
udzial w danych zajeciach w sposéb bezpieczny i niestwarzajacy zagrozenia dla innych os6b. Rodzice lub
opiekunowie prawni - w przypadku uczestnikéw niepetnoletnich i innych uczestnikéw nieposiadajacych petnej
zdolno$ci do czynnosci prawnych zobligowani sa do poinformowania instruktora o szczegélnych
okoliczno$ciach zwigzanych ze stanem zdrowia osoby pozostajacej pod opieka.

9. Kierujac si¢ wylacznie wzgledami zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikow zaje¢ i innych os6b
przebywajacych na terenie Centrum, zobowigzuje si¢ rodzicéw lub opiekunéw prawnych do sprawowania
pieczy nad dzieckiem przed i po zajeciach prowadzonych przez instruktora,.

10. W przypadku pogorszenia samopoczucia, pojawienia si¢ niepokojacych objawéw psychosomatycznych

uczestnik powinien niezwlocznie poinformowa¢ o tym instruktora prowadzacego zajecia.

IV. Zasady korzystania z obiektow, w ktorych organizowane sg zajecia i terenu Centrum Kultury Podgérza:

1. Uczestnicy zajg¢ maja bezwzgledny zakaz wynoszenia sprzgtu i wyposazenia poza sale, w ktérej odbywaja lSi!;
zajgceia.

2. Uczestnicy badz ich rodzice lub opiekuné;wie prawni - w przypadku uczestnikoéw niepeinoletnich i innych
uczestnikéw nieposiadajacych pelnej zdolnosci do czynnoéci prawnych - ponosza pelna odpowiedzialnosé
materialng za szkody w sprzgcie/wyposazeniu sal lub innym mieniu spowodowane umyslnie.

3. Uczestnicy zaj¢¢ w trakcie przebywania na terenie Centrum sa zobligowani do postgpowania zgodnego z
przepisami prawa, zasadami wsp6tzycia spolecznego oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.

4. Uczestnicy i prowadzacy sa zobligowani do pozostawienia sali po zajeciach w takim stanie, w jakim jg zastali.

5. Zaprzedmioty pozostawione na terenie instytucji Centrum Kultury Podgérza nie ponosi odpowiedzialnosci.

6. Wszystkich uczestnikéw zajg¢ obowigzuje bezwzgledne przestrzeganie stosownych przepiséw porzadkowych,
przeciwpozarowych i BHP, \

7. Na terenie Centrum obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, spozywania napojoéw alkoholowych,
uzywania narkotykéw i innych $rodkéw psychoaktywnych, pozostawania pod wplywem alkoholu,
narkotykéw i innych $rodkéw psychoaktywnych, wnoszenia i uzywania na terenie Centrum broni i innych

przedmiotéw lub substancji moggcych stanowi¢ zagrozenie dla 0s6b lub mienia.

V. Postanowienia koricowe:

I. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa oraz postanowienia innych regulaminéw obowiazujacych w Centrum Kultury

Podgorza.



Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia nr 28/2023 z dnia 4 sierpnia 2023 roku

REGULAMIN
UCZESTNICTWA W ZAJECIACH INDYWIDUALNYCH
Centrum Kultury Podgo6rza
w Krakowie

Jezeli w regulaminie jest mowa o: ,
- Centrum badz instytucji rozumie si¢ przez to Centrum Kultury Podgérza,

- Centrum Kultury Podg6rza rozumie sig przez to g%éwnq siedzibe przy ul. Sokolskiej 13 i wszystkie podlegte filie
(zgodnie z regulaminem organizacyjnym instytucjj).

I. Warunki uczestnictwa w zajeciach:

1. Regulamin uczestnictwa w zajeciach w Centrum Kultury Podgérza zwany dalej ,,Regulaminem” stosuje sig
do wszystkich zaj¢¢ indywidualnych prowadzonych w Centrum.

2. Zapisy na zajgcia odbywaja przez strong internetowa www.strefazajec.pl lub w Centrum.

3. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest wniesienie stosownych optat zgodnie z obowigzujacym cennikiem
nie pézniej niz do 10 dnia danego miesigca (przy platno$ciach miesigcznych) lub przed kazdymi zajeciami
oraz wypelnienie deklaracji uczestnictwa w zajeciach, ktéra zawiera wyrazenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych.

4. Whniesienie stosownych oplat za zajgcia jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

II. Platnosci za zajecia:
1. Wysokos¢ optat za zajecia reguluje cennik optat wprowadzony zarzadzeniem Dyrektora Centrum Kultury
Podgoérza na dany rok kulturalno-o$wiatowy.
2. Oplaty mozna wnosi¢ w kasie (gotéwka badz karta platniczg), przelewem
- dla klientéw Centrum Kultury Podgérza (ul. Sokolska 13) oraz filii: Centrum Sztuki Wspélczesnej
Solvay, Fort Borek, Klub Aleksandry, Klub Piaskownica, Klub Iskierka, Klub Kostrze, Klub Przewéz,
Klub Rybitwy, Klub Skotniki, Klub Soboniowice, Klubu Swoszowice, Klub Tyniec, Klub Wola Duchacka,
Klub Wréblowice, Klub Zbydniowice na rachunek: 97 1240 4722 1111 0000 4858 4359,
- dla klientéw Dworu Czeczow na rachunek: 34 1240 4432 1111 0010 7756 0558,
- dla klientow Osrodka Ruczaj na rachunek: 84 1240 4432 1111 0010 7758 5072.
3. Istnieja dwie formy zaplaty za zajecia: oplata miesigczna (zgodnie z liczba zaje¢ w danym miesiacu) lub
oplata za kazde zajecia.
4. Uczestnikowi przystuguje prawo do odwotania zajg¢. Uczestnik nie ponosi z tego tytutu zadnych optat pod
warunkiem, Zze nieobecnos¢ zostanie zgloszona nie pdzniej niz na jeden dzien przed zajeciami.
W przypadku niezgloszenia nieobecnosci lub zgloszenia w dniu, w ktérym odbywa sig lekcja, uczestnik
pokrywa pely koszt zajeé.
5. Nieobecnosci muszg zosta¢ zgloszone: telefonicznie, poczta SMS lub mailowo do filii, w ktérej odbywaja
sig zajecia oraz do instruktora prowadzecego zajecia.

6. W przypadku powstatych nadptat beda one zaliczane na konto zaje¢ w kolejnych miesigcach.
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7. W przypadku zalegtoici z opfata dluzej niz jeden miesiac uczestnik zostaje usunigty z listy. W takim
wypadku Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopuszczenie do zajec uczestnika.

8. Na wniosek uczestnika Centrum Kultury Podgérza wydaje faktury za optaty z tytulu uczestnictwa
w zajeciach.

9. Dokumentem potwierdzajacym obecnoé¢ na zajeciach jest dziennik elektroniczny prowadzony przez
instruktora w administratorze systemu Biletyna.pl.

10. Uczestnikom posiadajacym Krakowska Kart¢ Rodzinng 3+ przyshuguje znizka na zajecia z zakresu edukacji

kulturalnej (plastyczne, muzyczne, taneczne, artystyczne) lub Krakowska Karte Rodziny z Niepelosprawnym

Dzieckiem przystuguje znizka na wszystkie zajecia, zgodnie z zarzadzeniem Dyrektora Centrum w sprawie

wysokoéci oplat za uczestnictwo w aktywnosciach prowadzonych w Centrum Kultury Podgérza w roku

kulturalnym 2023/2024 od momentu przedtozenia dokumentu uprawniajacego do znizki.

Organizacja zaje¢:

1. Centrum Kultury Podgoérza zastrzega sobie prawo do zmiany grafiku zaje¢, jak réwniez odwotania terminu
zaje¢ w naglych przypadkach, o czym niezwlocznie poinformuje osoby uczg¢szczajace na zajecia. Odwolane
zajecia zostana przeprowadzone w innym terminie w porozumieniu z uczestnikiem.

2. O ewentualnym odwotaniu zaje¢ uczestnik lub jego prawny opiekun, zostanie poinformowany telefonicznie,
za pomoca poczty SMS, badzZ za posrednictwem poczty elektroniczne;. .

3. Centrum Kultury Podgérza zastrzega sobie prawo do odwolania zaje¢ badZ przesunigcia terminu jego
rozpoczgcia w przypadku braku wymagane;j liczby oséb.

4. Centrum Kultury Podgérza zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora prowadzacego zajecia lub
wprowadzenia czasowego zastepstwa.

5. Uczestnicy zaje¢ (badzZ ich rodzice lub opiekunowie préwni - w przypadku uczestnikéw niepetnoletnich i
innych uczestnikéw nieposiadajacych petnej zdolnosci do czynnosci prawnych) wyrazaja nieodplatng zgode
na fotografowanie (utrwalanie wizerunku) lub inng rejestracje zaje¢ w zakresie obrazu lub dzwieku (do 3
minut) wylacznie do celéw dokumentowania lub promowania dzialalnosci statutowej Centrum Kultury
Podgérza, w szczegdlno$ci poprzez zamieszczanie wizeﬁnku uczestnika na stronach internetowych
Centrum. Centrum Kultury Podgérza zobowiazuje si¢ nie wykorzystywaé wizerunku uczestnikéw w celach
komercyjnych oraz nie przekazywa¢ innym podmiotom do celéw komercyjnych.

6. Uczestnicy zaje¢ (badz ich rodzice lub opiekunowie prawni - w przypadku uczestnikéw niepetnoletnich i
innych uczestnikéw nieposiadajacych peinej zdolno$ci do czynnoéci prawnych) wyrazaja zgode na
przetwarzanie danych osobowych uczestnikow zaje¢ lub ich rodzicéow lub opiekunéw prawnych
(w przypadku uczestnikéw niepetnoletnich i innych uczestnikéw nieposiadajgcych pehej zdolnosci do
czynnosci prawnych) obejmujacych w siczegélnoéci: imie, nazwisko, adres e-mail je$li osoba posiada,
numer telefonu, adres zamieszkania, nr Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ i Krakowskiej Karty Rodziny
z Niepelnosprawnym Dzieckiem i czas jej waznoéci (dane obligatoryjne), w celach zorganizowania

i realizacji zaje¢. Podanie danych osobowych obligatoryjnych jest warunkiem zapisania na zajecia.
Administratorem danych osobowych jest Centrum Kultury Podgérza, ul. Sokolska 13, 30-510 Krakéw.
Kazdy ma prawo dostepu do treéci swoich danych oraz ich poprawiania i zmian.

7. Uczestnicy zaje¢ w trakcie zaje¢ prowadzonych przez Centrum Kultury Podgérza sa zobligowani do



postgpowania zgodnego z poleceniami instruktora prowadzacego zajecia oraz sa zobligowani do
postgpowania niezakiGcajgcego prowadzenie zaje¢ i nieutrudniajgcego innym uczestnikom udzialhu w
zajeciach,

8. Uczestnicy mogg braé udziat w zajeciach jedynie wowczas, gdy s3 w stanie zdrowia pozwalajacym im na
udziat w danych zajeciach w Sposob bezpieczny i niestwarzajacy zagrozenia dla innych oséb. Rodzice lub
opiekunowie prawni - w przypadku uczestnikéw niepei’noletnich i innych uczestnikéw nieposiadajacych
pelnej zdolnosci do czynnogcei prawnych, zobligowani s3 do poinformowania instruktora o szczegbinych
okolicznosciach zwigzanych ze stanem zdrowia 0soby pozostajacej pod opieka.

9. Kierujge si¢ wylgcznie wzgledami zapewnienia bezpieczefistwa uczestnikéw zaje¢ i innych os6b
przebywajacych na terenie Centrum, zobowigzuje sie rodzicéw Ilub opiekunéw prawnych do
sprawowania pieczy nad dzieckiem przed i po zajeciach prowadzonych przez instruktora.

10. W przypadku pogorszenia samopoczucia, pojawienia si¢ niepokojacych objawéw psychosomatycznych

uczestnik powinien niezwlocznie poinformowaé o tym instruktora prowadzacego zajecia.

IV. Zasady korzystania z obiektéw, w ktérych organizowane sa zajgcia i terenu Centrum Kultury Podgérza:

1. Uczestnicy zaje¢ maja bezwzgledny zakaz wynoszenia Sprzgtu i wyposazenia poza salg, w ktorej odbywaja
sie zajecia. :

2. Uczestnicy Iqui ich rodzice lub opiekunowie prawni - w przypadku uczestnikéw niepemoletnich
i innych uczestnikéw nieposiadajacych pelej zdolnoéci do czynnosci prawnych - ponoszg pehng
odpowiedzialnos¢ materialng za szkody w sprzgcie/wyposazeniu sal lub innym mieniu spowodowane
umyslnie. s

3. Uczestnicy zaje¢ w trakcie przebywania na terenie Centrum s3 zobligowani do postgpowania zgodnego z
przepisami prawa, zasadami wspéizycia spofecznego oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.

4. Uczestnicy i prowadzacy sa zobligowani do pozostawienia sali po zajeciach w takim stanie, w jakim ja
zastali.

5. Zaprzedmioty pozostawione na terenie instytucji Centrum Kultury Podgérza nie ponosi odpowiedzialno$ci.

6. Wszystkich uczestnikéw zajgé obowigzuje bezwzgledne przestrzeganie stosownych przepisow
porzagdkowych, przeciwpozarowych i BHP.

7. Na terenie Centrum obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, spozywania napojow alkoholowych,
uzywania narkotyk6w i innych s$rodkéw psychoaktywnych, pozostawania pod wplywem alkoholu,
narkotykéw i innych srodkéw psychoaktywnych, wnoszenia i uzywania na terenie Centrum broni i innych

przedmiotéw lub substancji mogacych stanowié zagrozenie dla 0s6b lub mienia.

V. Postanowienia koficowe:

1. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa oraz postanowienia innych regulaminéw obowigzujacych w Centrum Kultury

Podgoérza.



